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SmartHub

A new and enhanced
online payment system

*Now Available=*

.................................................................

What is SmartHub?

SmartHub is a convenient online

tool that allows you to access your
account information through personal
computers and mobile devices
including iPhone, iPad and Android
smart phones and tablets.

.................................................................

With SmartHub, you can:

e Pay your bill immediately with secure online
payments

* View monthly electricity usage and history

e Manage account information directly and track
payment history from mobile devices or the web

e Sign up to receive notifications via e-mail or text
messaging concerning activity on your account

e Report a power outage

Please note that all customer account numbers have changed with the new system.
You now have a six digit account number located in the top right corner of your bill.

www.franklinpud.com
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SmartHub

Un nuevo y mejorado
sistema de pago en-linea

*Viene en febrero 2017*

cQué es SmartHub?
SmartHub es una herramienta en-linea
conveniente que le permite acceder a

= la informacidn de su cuenta a través de

- ’ computadoras personales y dispositivos

N —, = moviles, incluidos iPhones, iPad y teléfonos
> "", ' inteligentes y tabletas Android.

Paga tu cuenta de inmediato con pagos seguros

en-linea

Ver el uso mensual de electricidad y el historial

Gestionar la informacion de su cuenta directamente

y realizar un seguimiento del historial de pagos desde

dispositivos moviles o desde la Web.

e Registrese para recibir notificaciones por correo
electrénico o mensajes de texto sobre la actividad de
su cuenta

e Notificar un corte de energia

Tenga en cuenta que todos los nimeros de cuenta de cliente cambiardan con el nuevo sistema.
Busque mas informacion en sus estados de facturacion y en los proximos boletines.




